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Требования к построению систем видеоконференцсвязи
Для построения ВКС должно использоваться оборудование видеоконференцсвязи ведущих

мировых производителей в этой области.

Требования к инженерному обеспечению ВКС:
Должны быть обеспечены следующие условия эксплуатации для оборудования ВКС: 
· температура окружающего воздуха
20 ( 5( С;

· влажность воздуха 30 ( 80 % (без образования конденсата);

· напряжение электропитания 220В +10/-15%, частотой 50 +/-2,5 Гц, перерыв питания в сети не допускается;

· качество электрической энергии должно удовлетворять требованиям ГОСТ 13109-97 «Электрическая энергия. Совместимость технических средств электромагнитная. Нормы качества электрической энергии в системах электроснабжения общего назначения».
Подключение электропитания к оборудованию ВКС  должно осуществляться посредством

электрических розеток европейского типа либо непосредственного подключения к  электрораспределительному щиту.

Требования к мощности системы энергообеспечения должны быть приведены в соответствие с

результатами расчетов суммарной мощности, потребляемой оборудованием ВКС
Требования к освещению помещений ВКС
Светотехнические требования, предъявляемые к помещениям для проведения

видеоконференций, определяются, в первую очередь, требованиями гигиены труда и условиями

сохранения цветопередачи при проведении сеансов видеосвязи. Система освещения должна

обеспечивать:

· блокировку поступающего солнечного цвета;

· цветовую температуру, зависящую от цвета стен и типа используемой видеокамеры (рекомендованные значения 3200-3600ºК);

· интенсивность света для стола в пределах 800-1400 Л;

· интенсивность света для стен в диапазоне - минимум ½ значения интенсивности света для стола, максимум ¾ этого значения;

· низкую контрастность интенсивности света.

Необходимым условием корректной работы системы видеоконференцсвязи является соответствие требованиям СНиП 32-05-95.

Требования к акустическим параметрам помещения

Акустические параметры должны удовлетворять следующим характеристикам:

· уровень шума в помещениях при включенном оборудовании не должен
превышать 40 dB;

· эхо должно быть без реверберации и находится в пределах 0.3 - 0.5 сек.
1. Приложение 1: Требования к сетевой инфраструктуре СВКС
Требования к IP- портам и каналам связи

Требования к IP портам

Для установления сеансов ВКС точка-точка, а так же многоточечных сеансов с использованием MCU, необходимо обеспечить прохождение трафика видеоконференцсвязи по всему маршруту соединения без ограничений на использование IP-портов в соответствии с требованиями производителя оборудования и Рекомендацией H.323 ITU-T. Список минимальных требований к IP-портам приведен в Табл.  8‑1.
Табл.  8‑1. Список IP-портов, используемых при проведении Н.323 сеансов связи.

	IP-порт
	Протокол, тип
	Назначение
	Примечание

	7
	Ping, Static TCP
	Контроль включения оборудования
	Опционально

	21
	FTP, Static TCP
	Обновление программного обеспечения
	Опционально

	22
	SSH, Static, TCP
	Удаленное управление 
терминалом
	Опционально

	23
	Telnet, Static TCP
	Удаленный мониторинг оборудования
	Опционально

	80
	HTTP, Static TCP
	Удаленная настройка терминалов
	Обязательно

	123
	NTP, Static, UDP
	Синхронизация с сервером 

времени
	Опционально

	161, 162,962
	SNMP, Static UDP
	Удаленный мониторинг оборудования
	Опционально

	389
	LDAP, Static TCP
	Регистрация на сервере ILS
	Опционально

	443
	HTTPS, Static, TCP
	Удаленное управление терминалом
	Опционально

	963
	Netlog, Static, TCP
	Диагностика
	Опционально

	239.255.250.250:9131
	AMX, Static, UDP 
	AMX Device Discovery
	Опционально

	970
	Streaming, Static, UDP
	Streaming/RTP Video
	Опционально

	971
	Streaming, Static, UDP
	Streaming/RTCP Video
	Опционально

	972
	Streaming, Static, UDP
	Streaming/RTP Audio
	Опционально

	973
	Streaming, Static, UDP
	Streaming/RTCP Audio
	Опционально

	974
	Streaming, Static, UDP
	SAP
	Опционально

	1002
	LDAP, Static TCP
	Регистрация на Win2000 Site Server
	Опционально

	1026
	FTP/data, Static, TCP
	Передача данных, FTP
	Опционально

	1027
	VNC, Static, TCP
	Передача графических данных по средствам ПО VNC
	Опционально

	1503
	T.120, Static TCP
	Совместная работа с данными
	Опционально

	1718
	Static UDP
	Обнаружение контроллера зоны
	Опционально, требуется поддержка адреса Multicast 224.0.1.41

	1719
	GK RAS, Static TCP/UDP
	Обмен с контроллером зоны
	Обязательно

	1720
	Q.931, Static TCP
	Установление соединения
	Обязательно

	1731
	Static TCP
	Управление аудиовызовом
	Обязательно

	2000 - 6000
	H.245, Dynamic TCP

RTCP, Dynamic UDP
	Управляющая информация в сеансе связи
	Обязательно, настраиваемый 
диапазон

	2000 - 6000
	RTP, Dynamic UDP
	Аудио- видеоданные
	Обязательно, настраиваемый диапазон


Требования к пропускной способности каналов связи

Для обеспечения высокого качества (бизнес класса) звука и изображения, при проведении Н.323 сеансов ВКС, должен быть обеспечен симметричный канал связи с гарантированной пропускной способностью не менее 500 Кбит/с (2500 Кбит/с, для качества HD).
При использовании других скоростей соединения, необходимо обеспечивать запас по пропускной способности канала связи порядка 20-30%, от скорости соединения видеотерминалов. Требования к пропускной способности IP каналов связи и ЛВС приводятся в Табл.  8‑2.

Табл.  8‑2 Требования к пропускной способности IP- каналов связи и ЛВС.

	Скорость соединения, Kbps
	Необходимая пропускная способность, Kbps

	128 
	153 

	384 
	460 

	512 
	612 

	768 
	921 

	1500 
	1950 


Требования к временным характеристикам каналов связи

Подсистема каналов связи и передачи данных, а так же локальных телекоммуникационных сетей,  предназначенных для передачи трафика аудио- и видео- данных в цифровой форме между абонентами, должна отвечать требованиям приведенным в Табл.  8‑3.

Табл.  8‑3. Требования к временным характеристикам IP- каналов связи и ЛВС.

	Параметр
	Характеристика
	Примечание

	Задержка прохождения пакетов
	Не более 150 мс в каждом направлении
	Рекомендуется

	Неравномерность получения пакетов (Jitter)
	Не более 50 мс
	Критично

	Потери пакетов
	Не более 1 %
	Критично

	Обеспечение качества обслуживания
	IP Precedence, DiffServ
	Рекомендуется

	Полоса пропускания
	Для каждого соединения - требуемая скорость связи + 20-30%
	Рекомендуется


Порты сети передачи данных должны иметь стандартные сетевые окончания Ethernet 10/100 Base-T (Full/Half Duplex).

ЛВС объектов должны быть построены на основе коммутируемого Ethernet. 

Оборудование ЛВС должно поддерживать:

· стандарт Ethernet 10/100 Base Tх Full/Half Duplex;

· технологию VLAN или иную технологию сегментации сети;
· технологию приоритизации трафика. 
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